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CAPI DE PELAYOS DE LA PRESA. 

 
 
La Comunidad de Madrid cierra los 
CAPIs de la provincia y confirma que 
no habrá más subvenciones para los 
telecentros; este cierre definitivo no 
solo es un drama para sus 
trabajadores, también para tod@s los 
usuari@s que necesitan la existencia 
de estos centros.  
Vivimos en la Sociedad de la 
Información, pero la gran variedad de 
contenidos que ofrece produce 
desigualdades. Los Telecentros 
merman esta desigualdad con 
“Medidas de impulso a la Sociedad de 
la Información y la Comunicación”, 
permiten el acceso a Internet 
(instrumento para la propagación e 
intercambio de información) a 
diferentes colectivos, y muy 
particularmente al de desfavorecidos, 
bien por su condición económica o bien 
por su escasa formación en nuevas 
tecnologías; colectivos de mujeres, 
personas mayores, inmigrantes, 
parados de corta y larga duración se 
apoyan en la red para impulsar con 
asesoramiento y apoyo la cercanía de 
ésta .  
El Telecentro no solo tiene el carácter 
de Centro de Acceso Público a Internet, 
los usuarios/as que acuden a ellos, 

demandan en su mayoría, la formación 
en alfabetización digital, ofimática, 
iniciación y especialización en 
tecnologías digitales, a ellos acuden 
personas que aún en nuestros días, no 
pueden acceder a la red ni a los 
instrumentos que la soportan.  
Los Capis son oportunidades de 
desarrollo, no se pueden cerrar, las 
estadísticas de su uso reflejan una 
realidad de necesaria continuidad como 
obra principalmente social y cultural. 
Sigamos contando con ellos, ahora que 
conocemos la labor que desempeñan. 
Sabemos que el proyecto funciona, 
busquemos entonces un camino para 
que continúen abiertos. 
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NO AL CIERRE DE LOS TELECENTROS  

Con objeto del inminente cierre de la red de 
telecentros de la Comunidad de Madrid si 
finalmente los responsables de esta decisión no 
reflexionan sobre el tema y cambian de opinión, los 
trabajadores de la red de telecentros de la Sierra 
Oeste han preparado un comunicado en el que 
expresan su profundo pesar sobre esta decisión y 
las consecuencias que el mismo acarreará tanto 
para ellos mismos, que pasarían a formar parte de 
la cuantiosa lista de parados de este país, como de 

aquellos que hacían uso de los telecentros, en su mayoría personal con pocas 
posibilidades a los que su economía no permite financiarles los servicios de los que 
han venido disfrutando gracias a los CAPIS.  

Este es el comunicado: 

COMUNICACIÓN DE LOS TRABAJADORES DE LA RED DE TELECENTROS 

DE LA SIERRA OESTE 

 

El pasado 18 de diciembre de 2009, se nos comunico de forma oficial el cierre de los 16 

Centros de Acceso Público a Internet (C.A.P.I.) que conforman la Red de Telecentros 

de la Sierra Oeste de Madrid, confirmando los rumores que desde principio de mes se 

venían sucediendo, los cuales se incrementaron después de la publicación en El País de 

un artículo titulado Adiós a los centros de Internet gratis. 

Ante esta situación, y en la coyuntura económica en la que nos encontramos en la 

actualidad, somos al menos 23 trabajadores los que el próximo 31 de enero de 2010 

entraremos a engrosar las listas de desempleados; los datos estadísticos hasta el mes de 

noviembre 2009 demuestran que serán 71.137 usuarios los que se quedarán sin servicio, 

se dejarán de realizar una media de 3.230 actividades entre cursos y talleres de 

formación anuales, de los cuales 21.016 son participantes de dichas actividades, la 

mayor parte de los mismos dirigidos a colectivos desfavorecidos, como inmigrantes, 

personas mayores, mujeres y desempleados, entre los que predominan cursos sobre 

alfabetización digital y para la búsqueda activa de empleo, entre otros muchos de 

especialización. 

Ante esta situación como trabajadores de los CAPI’s, y sobre todo como ciudadanos de 

la Sierra Oeste de Madrid, indignados por las opiniones vertidas por las 

responsabilidades regionales: “una necesidad pasada que ya no tiene sentido”, “ocho de 

cada diez madrileños tienen ordenador y estos sitios están infrautilizados”, queremos 

manifestar las siguientes circunstancias: 

La Red de Telecentros de la Sierra Oeste de Madrid se distribuye por un conjunto de 16 

municipios rurales de la Comunidad de Madrid, y que si bien estamos resignados a que 

para acceder a servicios tan básicos como los sanitarios y educacionales tengamos que 

desplazarnos al cinturón metropolitano de Madrid, la mayor de las veces a través de 

transporte privado, dada la insuficiente infraestructura de transporte público con el que 

se encuentra dotada la comarca, sin hablar del estado general de la red  viaria. A través 

de los servicios ofertados por los CAPI´s al menos se logra romper con una de las 

barreras a las que cotidianamente nos vemos expuestos, acercando a los ciudadanos 

rurales a la sociedad de la información, aunque visto lo visto si nos tenemos que 



resignar a encontrarnos excluidos en todos los sentidos al menos que nos bajen los 

impuestos. 

Por último señalar que aunque en el conjunto de la Comunidad de Madrid ocho de cada 

diez personas tienen un ordenador, habrá que preguntarse cuantas de esas ocho personas 

tienen acceso a internet y siendo un poco más precisos habrá que preguntar cuantas de 

las personas que viven en los municipios rurales tienen ordenador y acceso a internet. 

Que cansados de tan brillantes estadistas sin apego a la realidad sólo nos queda invitar a 

las autoridades regionales a que se den una vuelta por los Centros de Acceso Público a 

Internet para ver el trasiego diario de ciudadanos que utilizan nuestros centros.  

Contacto: 

telecentrosierraoeste@hotmail.com 

 
Fuente: www.cenicientos.net 
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