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7.4. SERVICIOS SOCIALES.  

 

En Complementariedad con lo señalado al comienzo del capítulo sobre los servicios 

mancomunados, se ofrece a continuación un resumen de los principales servicios sociales 

ofertados en los Ayuntamientos, con la información disponible:  

 

Tabla 46. Equipamientos sociales-asistenciales en la comarca Sierra Oeste 

Ayuntamientos que han proporcionado información específica:  

Cadalso de los Vidrios: 
Servicios gestionados a través de la Mancomunidad Los Pinares 

� Asistente social.  

� Ayuda a domicilio.  

� Intermediadota social (inmigrantes).  

� Alimentos de Cruz Roja.  

� Programas puntuales:  taller de deporte para mayores, talleres de osteoporosis, 

campañas informativas de diversos temas... 

Servicios gestionados por el propio Ayuntamiento 
� Dinamizadora de la mujer.  

� Dinamizadora juvenil.  

� Hogar municipal Tercera Edad.  

Cenicientos: 

� Centro de Personas Mayores.  

� Plan Joven.  

Asimismo, el Ayuntamiento de Cenicientos proporcionó el siguiente extracto estadístico 

relativo a 2003: 

Programas 
Total de 

prestaciones gestionadas (2003) 
Emergencia social 10 

Solicitud ayuda a domicilio 45 

Atención drogodependientes 20 

Atención psicológica 10 

Programa de familias 5 

Ayudas técnicas 8 

Ayudas complementarias 4 

Teleasistencia 10 
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Tabla 46. Equipamientos sociales-asistenciales en la comarca Sierra Oeste 

Ayuntamientos que han proporcionado información específica:  

Asesoría Jurídica 30 

Mediación Intercultural 2 

Programa de Información, Valoración y Orientación  400 

Tramitación de subvenciones 20 

Programa de Coordinación Escolar 8 

Programa de Coordinación Sanitaria 100 

Programa de Orientación para la Inserción Laboral 100 

Fuente:  Información proporcionada por el Ayuntamiento de Cenicientos.  
 

Pelayos de la Presa: 

� Taller Vida Activa.  

� Programa de igualdad de oportunidades.  

� Centro para Personas Mayores.   

Robledo de Chavela: 

Pertenece a la Mancomunidad de Servicios Sociales Sierra Oeste, ubicada en San 

Lorenzo de El Escorial.  

Hay un asistente social en el municipio los lunes y miércoles.  

Rozas de Puerto Real:  

� Los servicios sociales del municipio se engloban en la Mancomunidad Los Pinares.  

� Existe un centro para la tercera edad.   

San Martín de Valdeiglesias: 

� Hogar del pensionista.  

� Casa de la Juventud.  

� Programa de “Atención Geriátrica Integral para personas mayores” (Concejalía de 

Bienestar Social del Ayuntamiento).  [Fuente: Plaza Real, Revista de Información 

Municipal de San Martín de Valdeiglesias.] 

Santa María de la Alameda: 

Servicios prestados (año 2003) 

� Servicio de Ayuda a Domicilio.  

� Servicio para mejora de habitabilidad de las viviendas de personas mayores. 

� Servicio de teleasistencia domiciliaria.  

� Ayudas económicas de emergencia social.  
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Tabla 46. Equipamientos sociales-asistenciales en la comarca Sierra Oeste 

Ayuntamientos que han proporcionado información específica:  

� Programa de familia e infancia.  

� Animación comunitaria con mayores. 

� Programa de inmigrantes. 

� Intermediación laboral.  

� Sierraempleo (Bolsa de Empleo) 

� Programa de orientación profesional para el empleo y asistencia para el autoempleo.  

Estadísticas referidas al año 2003: 

� 143 visitas domiciliarias.  

� 110 entrevistas en despacho.  

� 25 entrevistas telefónicas.  

Total usuarios atendidos 2003:  278  (población: 929 a Padrón de 1 de enero de 2004) 

� Sexo: 36,7% hombres y 56,8% mujeres. 

� Las categorías mayoritarias en cuanto a edades:  

� - 26,3% de 31-45 años.  

� - 53,1% de 46- 60 años. 

� - 76,9% de 61-80 años.  

Villa del Prado: 

Las prestaciones y programas sociales del Ayuntamiento de Villa del Prado se integran 

en la oferta de la Mancomunidad de Servicios Sociales Los Pinares, de la que forma 

parte. (ver información sobre dicha Mancomunidad).  

 

Centros Específicos para Colectivos.  

� Residencia de Mayores y Centro de Día (titularidad pública, gestión privada).  

� Hogar del Mayor (municipal).  

� Centro de Juventud (municipal).  

Villamanta:  

� Animación sociocultural para mayores: 

o Taller de memoria.  

o Visitas guiadas.  

o Jornadas.  

� Centro de Servicios Sociales, zona de Navalcarnero.  

Villamantilla: 

El Ayuntamiento de Villamantilla proporcionó la siguiente síntesis sobre demandas 
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Tabla 46. Equipamientos sociales-asistenciales en la comarca Sierra Oeste 

Ayuntamientos que han proporcionado información específica:  

sociales.  No se especificó cuál era el año de referencia.  

 

Tipo de Demanda Nº 
Ayudas económicas propio centro 3 

Renta mínima de inserción 3 

Ayuda a familias cuidadoras de personas dependientes 6 

Servicio de Ayuda a Domicilio  8 

Empleo y Formación 4 

Educación (becas y actividades) 1 

Vivienda 5 

Alojamiento alternativo 2 

Ingreso en Residencia 6 

Ingreso en Centro de Día 1 

Asesoramiento trabajadoras sociales 2 

Pensión no contributiva invalidez y jubilación 4 

Seguridad Social / Salud 1 

Acogimiento / Adopción 1 

Otras tramitaciones 1 

Total demandas Villamantilla 48 

Fuente: Centro de Servicios Sociales zona de Navalcarnero.  

� También se aludió a la existencia de un Taller de apoyo psico-social a mujeres 

mayores. 

Villanueva de Perales: 

� Actualmente una trabajadora social desarrolla su actividad en el municipio dando 

servicio a los habitantes y atendiendo a colectivos desfavorecidos todos los lunes de 

10.00 a 14.00h. en el Ayuntamiento.  

� No existen centros específicos para colectivos.  

� Estadísticas sobre prestaciones: información no recopilada en el Ayuntamiento por 

falta de tiempo y personal.  

� Datos del Centro de Servicios Sociales Zona de Navalcarnero:  

o Personas atendidas por la trabajadora social: 20 fichas nuevas abiertas 

(50% tercera edad, 35% familia y 15% mujer), 11 nuevos expedientes. 
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Tabla 46. Equipamientos sociales-asistenciales en la comarca Sierra Oeste 

Ayuntamientos que han proporcionado información específica:  

137 entrevistas, 12 visitas a domicilio.  

Fuente: Información procedente del trabajo de campo, procedente de los Ayuntamientos.   

 

En otro orden de cosas, a nivel local, uno de los datos que ofrece la Comunidad de Madrid 

es el presupuesto municipal destinado a tareas de cooperación al desarrollo (euros). 

Globalmente, la comarca ha tenido un sustancial incremento de estas aportaciones entre 

1998 y 2001, alcanzando en este último año la cantidad total de 41.080 euros. Si pasamos 

a analizar el promedio de ayuda de los 14 municipios, se observa que para 2001 era de 

2.934,3 euros, con una alta desviación típica, ya que la mayoría de los Ayuntamientos no 

destinan presupuestos a esta área. Quienes sí destacan es Cadalso de los Vidrios, San 

Martín de Valdeiglesias, Villa del Prado y Aldea del Fresno. Resulta llamativo que los 

otros 10 municipios no dediquen ningún fondo municipal a la cooperación al desarrollo, 

teniendo en cuenta que una de las dimensiones del desarrollo sostenible es la equidad.  

 

Tabla 47 . Presupuesto municipal destinado a cooperación al desarrollo.  

Unidad: € 1998 1999 2000 2001 

Comunidad de Madrid 15.128.641 15.119.556 19.844.189 21.112.388 

Comarca (total acumulado) 16.318,0 12.918,0 22.937,0 41.080,0 

Comarca (promedio) 1.165,6 922,7 1.638,4 2.934,3 

Comarca (desv. típica) 4.361,2 2.423,5 4.570,0 5.779,7 

Aldea del Fresno 0 0 0 1.653 

Cadalso de los Vidrios 16.318 8.014 16.266 17.250 

Cenicientos 0 0 0 0 

Colmenar del Arroyo 0 0 0 0 

Pelayos de la Presa 0 0 0 0 

Robledo de Chavela 0 0 0 0 

Rozas de Puerto Real 0 0 0 0 

San M.de Valdeiglesias 0 0 6.671 9.015 

Santa María de la Alameda 0 0 0 0 

Villa del Prado 0 0 0 13.162 

Villamanta 0 0 0 0 
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Tabla 47 . Presupuesto municipal destinado a cooperación al desarrollo.  

Unidad: € 1998 1999 2000 2001 

Villamantilla 0 0 0 0 

Villanueva de Perales 0 4.904 0 0 

Zarzalejo 0 0 0 0 

Fuente: Instituto de Estadística de la Comunidad de Madrid. Indicadores municipales. 

Elaboración propia. 

 

Si esta misma variable presupuestaria la analizásemos “per cápita” (por habitante), 

veríamos que comparativamente el promedio de la comarca es en todos los años 

considerablemente más bajo que el de la Comunidad de Madrid, no llegando a destinar 1 

euro por habitante a la cooperación al desarrollo.  

 

Tabla 48. Presupuesto municipal destinado a cooperación al desarrollo 

por habitante (€/hab.). 

 1998 1999 2000 2001 

Comunidad de Madrid 3,0 2,9 3,8 3,9 

Comarca (promedio) 0,5 1,0 0,6 0,9 

Comarca (desv. típica) 2,0 2,9 1,9 2,1 

Fuente: Instituto de Estadística de la Comunidad de Madrid. Indicadores 

municipales. Elaboración propia. 

 

Otra estadística básica se refiere al número de ocupados en el sector de servicios sociales 

por cada 1.000 habitantes. En este sentido, la comarca presenta claramente un déficit tanto 

para 2000 como 2001. En este último año, mientras en la Comunidad de Madrid había 

19,11 ocupados en servicios sociales por cada 1.000 habitantes, para la comarca sólo se 

llegaba a una cifra de 5,98, con valores heterogéneos dentro de la comarca, como lo indica 

la desviación típica.  
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Tabla 49. Comparativa de ocupados en sector servicios: servicios a 

empresas y servicios sociales.  

 

Ocupados en el sector de 

servicios de empresas por 

1.000 hab 

Ocupados en el sector 

de servicios sociales 

por 1.000 hab 

Año de referencia 2.000 2.001 

Comunidad de Madrid 54,63 19,11 

Comarca (promedio) 3,95 5,98 

Comarca (Desv. Típica) 4,34 6,08 

Fuente: Instituto de Estadística de la Comunidad de Madrid. Indicadores 

Municipales. Elaboración propia. 

 


